( gpi"ceCon
Management GmbH

Trainer-Profil
Edmund Mastele

erfahrener Mentor, Berater, Coach und Manager

Berufshintergrund Dipl. Ing. der Elektrotechnik / Automatisierungstechnik
Uber Lehre als Elektromechaniker, Ausbildung zum staat-
lich gepriften Techniker (Elektronik).

Viele Jahre bei Hewlett Packard in leitender Position im
Kundendienst; Verkdufer und spéater Vertriebsleiter fur die
Bereiche Mel3- und Datentechnik, Vertriebsleiter Major
Account Kunden und Niederlassungsleiter. Vice President
Sales bei der BETA Systems Software AG und Nieder-
lassungsleiter bei der debis PCM Computer AG.

Flhrung Edmund Mastele hat die fundierte Management Ausbildung
bei Hewlett-Packard in Deutschland, Frankreich und den
USA absolviert. Er fihrte unterschiedlichste Organisations-
teile in der deutschen Vertriebs- und Serviceorganisation
von Hewlett-Packard. Sein Fihrungsstil beriicksichtigt
dabei folgendes Credo:

Offenheit fur Veranderungen

Verstandnis dafiir, wie Kunden und Mitarbeiter denken

Wandel als Normalitat verstehen

Prozessbegleiter sein

Bereit zur Ubernahme von Risiken

Distanz zur eigenen Positionsmacht

Begeisterung fir das Unternehmen und die -Ziele er-

zeugen

Selbstreflexion

Feedback von anderen annehmen

Bereichsiibergreifendes Denken

Lernfahigkeit

Moderator statt Fiihrer bei Verdnderungsprozessen im

eigenen Bereich

= Fehler und Misserfolge tolerieren und als Lernchance
nutzen

= Fordern und férdern

= {(bergeordnete Perspektive bei der Analyse von
Problemen

= in Ergebnissen denken und

= an deren Erreichung konzentriert arbeiten

Erfahrung und Er arbeitete bei Hewlett-Packard, BETA Systems, debis,

Kunden und als Berater in Projekt bei der Condat AG, dem LIT des
Landes Berlin, bei ThyssenKrupp, DAK, Photon AG,
Alcatel, gedas, Netfox AG, Vdlcker Informatik AG uva.

In seiner Arbeit sammelte er Erfahrung in den Branchen
Informationstechnologie, Elektrotechnik und Maschinen-
bau. Durch seine Arbeit lernte er den Umgang mit grof3en
Organisationen, KMUs und der 6ffentlichen Verwaltung.



